SOLICITUD PLANES CLARO

Medellin, de del 2025
Senores
FORJANDO
ASUNTO:
Yo con C.C. de
ciudadania No. en mi calidad de asociado del fondo de

empleados Flamingo, solicito se activen los siguientes productos que relaciono a
continuacion:

Valor

Cantidad Equipo Equipo

Plan deVoz Valor Plan Usuario Linea y operador

Al solicitar la apertura de una linea mévil pospago con Claro a través del Fondo de Empleados Forjando,
usted acepta y se compromete a cumplir con las siguientes condiciones:
1. Permanencia minima obligatoria:
Al activar el plan, usted acepta expresamente una permanencia minima de un (1) afio, conforme a
lo pactado con la entidad.
2. Penalidad por retiro anticipado:
En caso de solicitar la cancelacion del servicio antes del cumplimiento del tiempo establecido (1
afio), se aplicara una penalidad econdémica, de acuerdo con las politicas del fondo y del operador.
3. Restriccion de cancelacion inicial:
El plan no podra ser cancelado dentro de los tres (3) primeros meses posteriores a su
activacion.
4. Cesion de titularidad:
Al realizar esta solicitud, usted cede la titularidad de su linea al Fondo de Empleados Forjando
mientras mantenga activo el servicio.
Finalizada la relacién con el fondo o si desea terminar el plan, debera:
o Solicitar la cancelacion del mismo,
o Pagar la penalidad correspondiente (si aplica),
o Realizar la cesion nuevamente para que la linea quede a su nombre.
5. Continuidad del servicio al finalizar la cesién:
Una vez concluida la cesion, la linea quedara a nombre del titular principal (usted), bajo otro plan
pospago ofrecido por Claro a titulo personal.
Si no desea continuar con el servicio, debera acercarse directamente a una oficina principal de
Claro para hacer la gestion correspondiente.
6. Reporte en centrales de riesgo (Datacrédito):
Las personas que se encuentren reportadas en centrales de riesgo, como Datacrédito, podran
tener inconvenientes para realizar la cesion de la linea con Forjando.
En estos casos, la linea sera inactivada, por lo cual es indispensable estar al dia en sus
obligaciones financieras antes de realizar la solicitud.

Firma

CC.




